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I.1. Zatacznik nr 1 do SWZ

OprIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OP2Z)

STARTUPS ARE US — PROGRAM ANIMACYINY | SIECIUJACY DLA STARTUPOW - OPRACOWANIE MERYTORYCZNE
| REALIZACJA DZIAtAN MAJACYCH NA CELU WSPARCIE STARTUPOW W ROZWOJU, BUDOWANIU KOMPETENCJI ORAZ

EKSPANSJI RYNKOWEJ.

Zamodwienie wpisuje sie w zakres dziatan zwigzanych z realizacjq projektu ,Startups are us”,
PROJEKTU REALIZOWANEGO W RAMACH PROGRAMU ,,FUNDUSZE EUROPEJSKIE DLA
NOWOCZESNEJ GOSPODARKI 2021-2027” (FENG)

. Wprowadzenie

Celem zaméwienia jest intensyfikacja wsparcia rozwoju startupéw, ktore sie rozwijajg, maja
potencjat i aspiracje do skalowania dziatalnosci, réwniez w wymiarze globalnym. Cel ten
powinien zostac osiggniety poprzez Programy animacyjne rozumiane jako dziatania
edukacyjne, ko - kreacyjne, kooperujace i sieciujgce. Dziatania te powinny réwniez
prowadzi¢ do rozwoju i integracji spotecznosci startupowej, budowania tozsamosci

ekosystemu i uwiarygodniania podmiotéw i proceséw w nim zachodzgcych.

W 2025 roku PARP rozpoczeta realizacje wieloletniego projektu Startups Are Us, ktory jest
ukierunkowany na integracje ekosystemu startupowego, wzmocnienie potencjatu startupéw
i wsparcie w ich rozwoju, réwniez na rynkach miedzynarodowych jak réwniez sieciowanie

interesariuszy Srodowiska startupowego.

Jednym z zadan odpowiadajgcych na ten cel sg Programy animacyjne, ktére aktywizujg i

sieciujg podmioty z ekosystemu.
Przedmiot zamdwienia — wprowadzenie

Komponenty zamoéwienia:



e 9 warsztatow dla startupow, ktore sg na etapie rozwoju/skalowalnosci
produktu/biznesu, w tym: 3 spotkania Business ScaleUp, 3 spotkania
Startup&investor Days i 3 spotkania Startups Global

e 3 spotkania ,Founders Stories” — spotkania promujace polskich innowatoréw,
postawy innowacyjne, pokazujgce historie sukceséw ale i porazek polskich startupéw

e 3 spotkania typu Business Mixer spotkania dla startupow
i interesariuszy polskiego i globalnego ekosystemu startupowego, w tym:

1 (dwudniowe) spotkanie typu Mission Connect dla startupdéw biorgcych udziat w
misjach zagranicznych, targach miedzynarodowych, miedzynarodowych programach
akceleracyjnych i startupdw aspirujgcych do udziatu w tego typu wydarzeniach

e 3 spotkania ,Startupy dla miast - Smart City & Startup Solutions” — spotkania

animujace wspotprace startupow z jednostkami samorzadu terytorialnego (jst).

Grupa docelowa:

e startupy, ktore sg ukierunkowane i/lub maja potencjat na skalowanie dziatalnosci
(rowniez w wymiarze globalnym), w tym: startupy pracujgce nad pierwszym produktem,
planujgce wejscie na rynki zagraniczne, startupy, ktore skalujg swdj biznes, tzw. scale’upy

e interesariusze ekosystemu startupowego, ktérzy sg zainteresowani potencjatem rynku
startupdéw i /lub zaangazowani w jego rozwdj (m.in. odbiorcy technologii, akceleratory,

podmioty finansujgce, administracja).

Harmonogram:

Szacowany czas realizacji zamodwienia: 18 miesiecy od dnia podpisania umowy

Szczegotowy Opis Zamowienia

Zadania wykonawcy:

Zadanie 1 — Opracowanie i organizacja 9 warsztatow

Gtéwne zatozenia warsztatow:
a) Typ warsztatow Business ScaleUp

e Spotkania stacjonarne dla ok. 25 osdb



Liczba spotkan: 3

Miejsce spotkania: Warszawa oraz opcjonalnie - miasta bedgce skupiskiem ekosystemu
startupowego (np. Wroctaw, Krakéw, Rzeszow, Katowice, Gdarisk)

Czas trwania kazdego ze spotkan: ok. 6 godz.

Grupa docelowa: startupy pracujgce nad rozwojem produktu, aspirujgce do wejscia na
rynki zagraniczne

Formuta spotkan szacunkowo: warsztat

Zakres merytoryczny warsztatow: problematyka zwigzana z rozwojem biznesu
startupow, m.in. strategia rozwoju, pozyskiwanie partneréw biznesowych, model
biznesowy (z uwzglednieniem modelu impactowego), wystgpienia publiczne/pitching w
jezyku angielskim, komunikacja miedzykulturowa).

Cel spotkan: wsparcie kompetencyjne startupu w zakresie mozliwosci rozwoju oraz

wejscia na rynki zagraniczne, dopuszczalny jezyk spotkania — jezyk polski/jezyk angielski

b) Typ warsztatow Startup & Investor Days

Spotkania stacjonarne dla ok 25 oséb

Liczba spotkan: 3

Miejsce spotkania: Warszawa oraz opcjonalnie - miasta bedgce skupiskiem ekosystemu
startupowego (np. Wroctaw, Krakéw, Rzeszéw, Katowice, Gdarsk)

Czas trwania kazdego ze spotkan: ok. 6 godz.

Grupa docelowa: startupy oraz inwestorzy m.in. fundusze VC, CVC, aniotowie biznesu,
prywatni inwestorzy, opcjonalnie — odbiorcy technologii

Cel spotkania: nabycie/pogtebienie wiedzy o rynku finansowym, weryfikacja projektow
startupowych przez inwestoréw, mozliwosé prezentacji projektow i uzyskania informacji
zwrotnej,

Proponowany format spotkania: w zaleznosci od przyjetej koncepcji, m.in.: — krétkie
prezentacje startupdow, wystgpienia lub wywiady moderowane z inwestorami, panele
dyskusyjne, spotkania 1:1 typu speed dating startup—inwestor, dopuszczalny jezyk

spotkania — jezyk polski/jezyk angielski

c) Typ warsztatéw Startups Global



Spotkania stacjonarne dla ok. 25 oséb

Liczba spotkan: 3

Miejsce spotkania: Warszawa oraz opcjonalnie - miasta bedgce skupiskiem ekosystemu
startupowego (np. Wroctaw, Krakéw, Rzeszow, Katowice, Gdarisk)

Czas trwania kazdego ze spotkan: ok. 6 godz.

Grupa docelowa: startupy zainteresowane udziatem w Programie Horyzont Europa, w
szczegolnosci EIC Accelerator (opcjonalnie w innych programach miedzynarodowych),
oraz podmioty z doswiadczeniem w uczestnictwie w tego typu programach (polscy i
zagraniczni)

Cel: nabycie wiedzy o mozliwosciach i zasadach aplikowania, walidacja pomystow,
inspiracja i networking

Proponowany format spotkania: warsztat, dyskusje stolikowe, dopuszczalny jezyk

spotkania — jezyk polski/jezyk angielski

Zadanie 1.1. — Opracowanie merytorycznej koncepcji i przeprowadzenie warsztatow

1)

2)

3)

Wykonawca odpowiada za sprofilowanie uczestnikdw kazdego ze spotkan oraz na tej
podstawie przygotowanie koncepcji merytorycznej spotkania.
Profil powinien uwzglednia¢ m.in. : poziom rozwoju startupdw, aspiracje rozwojowe,
konkretne potrzeby i wyzwania dla danej grupy.
Koncepcja merytoryczna spotkania powinna byé adekwatna do profilu potencjalnego
uczestnika.
Wykonawca wspdlnie z Zamawiajgcym uzgadniajg temat kazdego warsztatu z zakresu
problematyki startupowej (np.: strategia rozwoju, pozyskiwanie partneréw biznesowych,
model biznesowy (z uwzglednieniem modelu impactowego), wystgpienia publiczne,
komunikacja miedzykulturowa).
Wykonawca odpowiada za opracowanie merytorycznej koncepcji kazdego z
warsztatow, w ktorej powinny znalez¢ sie m.in.:
a) scenariusz/agenda spotkania uwzgledniajgca:

e czes$¢ merytorycznag

e czes¢ networkingowa

e czesc organizacyjng (termin, czas, miejsce — miasto i doktadna lokalizacja),



b) zatozenia merytoryczne spotkania, ktdre muszg by¢ spdjne z celem poszczegdinych
rodzajow warsztatow, okreslonych przez Zamawiajgcego.

c) propozycja ekspertéw, prelegentéw, moderatora/moderatoréw/facylitatora/
facylitatorow - osoby majgce doswiadczenie w moderacji tego typu spotkan, jak
rowniez majgce wiedze w tematyce spotkania

d) metodyka przeprowadzenia warsztatéw, w tym narzedzia i materiaty warsztatowe,
metody pracy

e) zagadnienia, ktdre zostang przepracowane podczas warsztatéw, w tym zadania
warsztatowe

f) forma dostarczenia uczestnikom informacji zwrotnej

g) propozycja czesci networkingowej

h) spodziewane efekty

Podczas opracowania koncepcji Wykonawca wezmie pod uwage nastepujace aspekty:

1. Koncepcja w sposéb jednoznaczny powinna odnosic sie do potrzeb i wyzwan
sprofilowanej grupy uczestnikéw, powinna odpowiadac na te potrzeby,

w szczegolnosci powinna byé skoncentrowana na aspekcie rozwoju startupu (na
jakim etapie rozwoju znajduje sie potencjalna grupa uczestnikow), z uwzglednieniem
planowanego wejscia na rynki zagraniczne, powinna réwniez by¢ adekwatna do
wskazanego przez Zamawiajgcego konkretnego celu warsztatu.

2. Jesli w koncepcji i scenariuszu wydarzenia pojawi sie wyktad ekspercki, powinien on
mie¢ charakter praktyczny z punktu widzenia uczestnikdw spotkania (startupdw),
powinien rowniez nawigzywac i przygotowywac uczestnikow do dalszej czesci
spotkania — warsztatowe;j.

3. Czes¢ warsztatowa powinna by¢ nastawiona na wyprobowanie w praktyce okreslonej
wiedzy, umiejetnosci i narzedzi. Powinna aktywizowaé uczestnikdw oraz wspomagaé
ich w lepszym rozwoju biznesu, wykorzystaniu dostepnych narzedzi do zastosowania
w praktyce biznesowej, poszukiwaniu dostepnych mozliwosci w celu budowania
pozycji rynkowe;j.

4. Cze$é networkingowa powinna wspierac¢ nawigzywanie kontaktédw oraz umozliwiac

identyfikacje potencjalnych obszaréw wspétpracy. Wykonawca przedstawi sposéb, w



jaki networking zostanie zaplanowany, moderowany oraz ukierunkowany na cele
zwigzane z ekspansjg zagraniczng startupdéw.

5. Jesli bedzie to korzystne dla osiggniecia celu zadania, Wykonawca zapewni udziat w
warsztacie innych oséb (np. przedstawicieli firm — potencjalnych odbiorcéw
technologii, przedstawicieli akceleratorow).

6. W przypadku warsztatéw Startup & Investor Days koncepcja powinna zawierac
propozycje interakcji z inwestorami, w tym przyktadowo sesje typu elevator pitch,
speed dating 1:1.

7. W przypadku warsztatéow ,Startups Global” koncepcja powinna zawieraé propozycje
firm, ktére podzielg sie swoim doswiadczeniem z realizacji projektow
miedzynarodowych, w szczegdlnosci z Horyzont Europa czy EIC Accelerator,
opcjonalnie ekspertéw z obszaru ekspansji miedzynarodowej, ktérzy majg

doswiadczenie we wspotpracy z podmiotami miedzynarodowymi.

Przygotowana przez Wykonawce i zaakceptowana przez Zamawiajacego koncepcja oznacza
zobowigzanie Wykonawcy do zorganizowania i przeprowadzenia kazdego ze spotkan
zgodnie z przyjetymi w tym dokumencie zatozeniami, w tym poniesienie wszystkich kosztow
( w tym kontraktacje wymaganych oséb) zwigzanych z realizacjg zadania.

Wykonawca ponosi rowniez odpowiedzialnos¢ za wszelkie zobowigzania formalne i prawne,

wynikajgce z realizacji zadania.
Zadanie 2 — Opracowanie i organizacja spotkan typu ,Founders Stories”

Giowne zatozenia spotkan:

e Spotkania stacjonarne dla ok. 50 osdéb.

e Liczba spotkan: 3

e Miejsce kazdego ze spotkan: Warszawa

e (Czas trwania kazdego ze spotkan: ok. 3 godz.

e Grupa docelowa: startupy, interesariusze ekosystemu

e Cel: promocja najlepszych polskich innowatoréw startupowych oraz przedstawienie
realnych historii firm. Spotkania majg inspirowac i dostarcza¢ praktycznych wskazowek

wynikajgcych z doswiadczen founderéw dziatajgcych globalnie.



e Proponowana formuta: Spotkanie z przedstawicielem startupu, ktéry opowie ze swojej
perspektywy historie rozwoju firmy, podzieli sie doswiadczeniem i wnioskami z obszaru
biznesu, relacji i ekspansji rynkowej —zaréwno pod katem sukceséw jak i porazek

Spotkanie powinno uwzgledniac czes¢ networkingows.

Zadanie 2.1 - Opracowanie merytorycznej koncepcji i przeprowadzenie 3 spotkan typu

Founders Stories

Tematyka spotkan powinna koncentrowac sie na przypadkach polskich startupdw, ktoére
osiggnety globalny sukces. Studia przypadkéw powinny by¢ prezentowane przez ich
tworcow, zatozycieli/wspdtzatozycieli/ ambasadoréw marki, ktérzy podzielg sie z

uczestnikami spotkania swoimi doswiadczeniami.

Spotkanie moze przybraé formute wywiadu przeprowadzonego z przedstawicielem lub
przedstawicielami startupu. Rozmowe powinna przeprowadzi¢ osoba posiadajaca
doswiadczenie w realizacji wywiadow, jak rowniez zaznajomiona z problematyka ekosystemu

startupowego.

Spotkania powinny przybrac interaktywna forme, to znaczy powinno dochodzi¢ do
merytorycznej interakcji miedzy uczestnikami a prelegentem ( uczestnicy majg mozliwos¢
zadawania pytan i angazowania sie w dyskusje). Celem jest stworzenie przestrzeni do

wymiany doswiadczen, praktycznych wnioskdw oraz inspiracji dla uczestnikow.

1) Wykonawca odpowiada za opracowanie merytorycznej koncepcji kazdego ze spotkan,
w ktdrej powinny znalez¢ sie m.in.:
a) scenariusz/agenda spotkania uwzgledniajgca cze$é merytoryczng, networkingowg
i organizacyjng (termin, czas, miejsce),
b) propozycje startupu/startupdw, ktérzy zaprezentuja historie swoich firm,
c) propozycje moderatora,
d) formuta spotkania® (np. prezentacja, wywiad z zaproszonym gosciem,),
e) narzedzia i metody, ktére zostang wykorzystane w trakcie spotkan (stuzgce wymianie

wiedzy i doswiadczen), przy czym Wykonawca powinien opisaé proponowane

! Formuta wystapiers powinna by¢ skonstruowana w taki sposéb, aby zapewni¢ dynamike wydarzenia, tym
samym zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ wystgpien i przyciggngé uwage i zaangazowanie uczestnikow.



narzedzia i metody oraz uzasadnic ich wybor m.in. w kontekscie koniecznosci
aktywnego wtgczenia do dyskusji uczestnikow spotkan,

f) materiaty, ktore bedg wykorzystane podczas spotkan, jesli takie materiaty sg
przewidziane,

g) propozycja czesci networkingowej.

Podczas opracowania koncepcji Wykonawca wezmie pod uwage nastepujace aspekty:
1. Wystgpienie przedstawicieli startupédw — o tgcznym czasie ok. 1,5 godziny, ktére
powinno obejmowac prezentacje studium przypadku firmy (wybranych aspektéw) z
uwzglednieniem dobrych i ztych praktyk (co sie udato, co sie nie udato) oraz czynnikéw
sprzyjajacych ekspansji miedzynarodowe;j.
2. Zamawiajacy zaleca spotkanie w formule wykraczajgcej poza standard wyktadu — na

przyktad - dyskusja ekspercka/wywiad z ekspertem przeprowadzona przez moderatora.

3. Kazde spotkanie bedzie moderowane przez osobe majgca doswiadczenie w moderacji

tego typu spotkan, jak réwniez majgcg wiedze z problematyki ekosystemu startupowego.

Przygotowana przez Wykonawce i zaakceptowana przez Zamawiajacego koncepcja oznacza
zobowigzanie Wykonawcy do zorganizowania i przeprowadzenia kazdego ze spotkan zgodnie
z przyjetymi w tym dokumencie zatozeniami, w tym poniesienie wszystkich kosztow (w tym

kontraktacje wymaganych oséb) zwigzanych z realizacjg zadania.

Wykonawca ponosi rowniez odpowiedzialnos¢ za wszelkie zobowigzania formalne i prawne,

wynikajgce z realizacji zadania

Zadanie 3 — Opracowanie i organizacja spotkan typu Business Mixer i Business Mixer —

Mission Connect

Gtéwne zatozenia spotkania:

e Spotkanie stacjonarne dla ok. 50 oséb

e Liczba spotkan: 3 ( w tym jedno spotkanie dwudniowe)

e Miejsce spotkania: Warszawa, (opcjonalnie) w innym miescie skupiajgcym ekosystem

startupowy.



e (Czas trwania kazdego ze spotkan: ok. 4 godz.

e Grupa docelowa: startupy, interesariusze ekosystemu startupowego

e Formuta spotkan:
| cze$¢: prelekcje/ panel dyskusyjny/ prezentacje (pitchingi) kazdej ze stron (50%),

Il cze$¢: mentoring dla startupow (moderowane sesje stolikowe) (50%)

e Cel spotkan: Nawigzanie kontaktéw biznesowych, sieciowanie partneréw, mentoring.
Dodatkowo: w przypadku dwudniowego spotkania Business Mixer Mission Connect
Wykonawca uwzgledni specyfike wskazanej przez Zamawiajgcego grupy docelowej — tj.
Zamawiajgcy oczekuje, ze spotkanie bedzie przeznaczone dla startupdow biorgcych udziat
w misjach zagranicznych, targach miedzynarodowych, miedzynarodowych programach

akceleracyjnych i startupéw aspirujgcych do udziatu w tego typu wydarzeniach.

Zadanie 3.1 - Opracowanie koncepcji i przeprowadzenie spotkan

Business Mixer Zamawiajgcy rozumie jako rodzaj spotkania networkingowego. Celem tych
spotkan jest sieciowanie i odkrywanie potencjalnych obszaréw wspétpracy pomiedzy
podmiotami ekosystemu startupowego (polskimi i zagranicznymi).

Podczas kazdego ze spotkan powinno dojsé do interakcji wszystkich stron ekosystemu —
odbiorcéow i dostawcédw technologii, podmiotéw wspierajgcych innowacyjnosg,

interesariuszy ekosystemu.

Formuta spotkania moze przybrac na przyktad: forme prezentacji (pitchingdw) kazdej ze
stron, rozmow stolikowych, warsztatow. Wazne, aby kazdy aspekt ukierunkowany byt na
mozliwo$é nawigzania kontaktowych biznesowych przez uczestnikdw spotkania, a czesci o
charakterze wyktadowym ( o ile znajda sie w scenariuszu spotkania) bedg prowadzi¢ do
dyskusji o wspdlnych wyzwaniach branzowych/ekosystemowych i zachecaé¢ do wspdlnego

poszukiwania rozwigzan.

Wazng czescig spotkan powinna by¢ cze$é networkingowo - mentoringowa, czyli ,startup
dla startupu” (Mentoring Days) rozumiane jako moderowane rozmowy przy stolikach
miedzy startupami, ktére dzielg sie swoim doswiadczeniem i wiedzg z obszarow

biznesowych. Moderatorami (dla kazdego stolika powinien by¢ przypisany indywidualny



moderator) powinni by¢ przedstawiciele startupéw, ktdrzy posiadajg doswiadczenie w
skalowaniu biznesu, w tym na rynki zagraniczne, w pozyskiwaniu srodkéw finansowych i sg

gotowi podzielié sie swoim doswiadczeniem.

W przypadku dwudniowego spotkania Business Mixer — Mission Connect :
1) Wykonawca odpowiada za przygotowanie koncepcji kazdego ze spotkan, ktdra powinna
zawierad co najmniej:
a) scenariusz/agende spotkania uwzgledniajgca czes¢ merytoryczng ( np. prezentacje,
prelekcje), networkingowg/warsztatowg i organizacyjng (termin, czas, miejsce),
b) Wskazanie zatozen merytorycznych spotkania (branza, tematy, formuta spotkania,
sprofilowana konkretnie grupa docelowa),
c) Szczegoétowa formute spotkania, uwzgledniajgcy zatozenia czesci | (Business Mixer) i
Il spotkania (Networking/Mentoring)
d) propozycje moderatora spotkania
e) propozycje moderatoréw stolikdw — przedstawicieli startupéw — mentoréw
f) W przypadku spotkania dwudniowego Wykonawca przygotuje koncepcje obejmujgca
dwa dni. Zamawiajacy dopuszcza, ze w tym przypadku koncepcja moze zawieraé

réwniez takie elementy jak wyktad inspiracyjny, warsztat.

Przygotowana przez Wykonawce i zaakceptowana przez Zamawiajacego koncepcja oznacza
zobowigzanie Wykonawcy do zorganizowania i przeprowadzenia kazdego ze spotkan zgodnie
z przyjetymi w tym dokumencie zatozeniami, w tym poniesienie wszystkich kosztow ( w tym

kontraktacje wymaganych oséb) zwigzanych z realizacjg zadania.

Wykonawca ponosi rowniez odpowiedzialnos¢ za wszelkie zobowigzania formalne i prawne,
wynikajgce z realizacji zadania

Zadanie 4 — Opracowanie i organizacja spotkan ,,Startupy dla miast — Smart City & Startup
Solutions”

Giowne zatozenia spotkan:

e Spotkania stacjonarne dla ok. 50 oséb
e Liczba spotkan: 3
e Miejsce spotkania: 3 rézne miasta wojewddzkie bedgce skupiskiem ekosystemu

startupowego
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e (Czas trwania kazdego spotkania: ok. 4 godz.

e Grupa docelowa: startupy, przedstawiciele jst, instytucje wspierajgce innowacje
miejskie, interesariusze ekosystemu

e Formuta spotkan: prezentacje startupdw, prezentacje udanych wdrozen, panele
dyskusyjne, krotkie sesje networkingowe

e Cel: wzmocnienie dialogu i wsp6tpracy miedzy startupami a jst oraz innymi
interesariuszami ekosystemu miejskiego oraz startupowego. Poszukiwanie rozwigzan
umozliwiajgcych skalowanie polskich rozwigzan z obszary smart city na rynki

zagraniczne.
Zadanie 4.1 Opracowanie koncepcji i przeprowadzenie spotkan

Spotkania majg stuzy¢ prezentacji innowacyjnych rozwigzan, identyfikacji potrzeb miast oraz
inspirowaniu do wdrazania nowoczesnych technologii w obszarze Smart City. Formuta
spotkan moze obejmowad: prezentacje startupéw (pitching) panele dyskusyjne lub wywiady

moderowane, prezentacje dobrych praktyk i wdrozen, sesje networkingowe .

1) Wykonawca odpowiada za przygotowanie koncepcji kazdego spotkania, ktéra powinna

zawierac:

a) scenariusz/agende spotkania uwzgledniajgcg cze$¢ merytoryczng (prezentacje startupdw,
prezentacje przedstawicieli jst, panele dyskusyjne,), cze$¢ networkingowa oraz organizacyjna

(termin, czas, miejsce)

c) wskazanie zatozenn merytorycznych spotkania (tematyka, formuta, sprofilowana grupa

docelowa)

d) propozycje narzedzi i metod wspierajacych interakcje uczestnikdw wraz z uzasadnieniem

ich wyboru; komplet materiatdw wykorzystywanych podczas spotkania

e) propozycje moderatora lub prowadzacego spotkanie

Zadanie 5 — rekrutacja uczestnikow na spotkania

Wykonawca odpowiada za proces rekrutacji i pozyskanie uczestnikow spotkan. Rekrutacja

powinna byé adekwatna do grupy docelowe]j poszczegdlnych spotkan. Wykonawca powinien
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uwzglednic specyfike kazdego z rodzaju spotkan i dostosowac do niej komunikacje i proces
rekrutacji.
1) Wykonawca na kazde ze spotkan dokona sprofilowania grupy uczestnikow pod katem
specyfiki danego spotkania oraz planowanego celu spotkania.
2) Wykonawca opracuje na kazde ze spotkan koncepcje rekrutacji, w ktérej znajda sie
m.in.:
a) propozycja sprofilowania potencjalnej grupy uczestnikdw (zgodna z koncepcja
merytoryczng)
b) kanaty i narzedzia dotarcia do potencjalnej grupy uczestnikdéw,
c) formularz rekrutacyjny, uzgodniony z Zamawiajgcym
d) projekt wizualizacji materiatéw elektronicznych ( w tym m.in.
zaproszenia/publikacje/tresci do medidw spotecznosciowych)
Wz6r graficzny zostanie przygotowany w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, zgodnie z
zasadami wizualizacji przekazanymi przez Zamawiajgcego
3) Zamawiajgcy udostepni, w miare mozliwosci, swoje kanaty komunikacyjne do
promowania wydarzenia.
4) Efektem rekrutacji powinno by¢ zapewnienie udziatu w kazdym ze spotkan:
a) W Zadaniu 1 —srednio 25 osdb/ 1 spotkanie (tgcznie we wszystkich spotkaniach
nie mniej niz 225)
b) W Zadaniu 2 — $rednio 50 0sdb/1 spotkanie (fgcznie we wszystkich spotkaniach
nie mniej niz 150 oséb)
c) W zadaniu 3 - $rednio 50 oséb/1 spotkanie (tgcznie we wszystkich spotkaniach
nie mniej niz 150 oséb)
d) W zadaniu 4 — $rednio 50 0s6b/1 spotkanie (fgcznie we wszystkich spotkaniach

nie mniej niz 150 oséb)

Zadanie 6 — Organizacja techniczna spotkan

Zadanie 6. 1 — Zapewnienie miejsca na kazde ze spotkan

Wykonawca odpowiada za kompleksowa, techniczng organizacje spotkan. Wykonawca
zapewni miejsce na organizacje spotkan wraz z niezbednym sprzetem i zapleczem

technicznym. Miejsce to powinno by¢ dostosowane do specyfiki i charakteru kazdego ze

12



spotkan, w szczegodlnosci powinno uwzgledniac charakter interaktywny, warsztatowy i

networkingowy spotkan.

Oznacza to, ze Wykonawca powinien zapewni¢ wyznaczong przestrzen, w ktérej uczestnicy

beda mogli nawigzywac kontakty i prowadzi¢ rozmowy biznesowe.

Aranzacja pomieszczen powinna wynikaé kazdorazowo z wczes$niej przyjetego scenariusza
spotkania, to znaczy dostosowana do jego specyfiki, powinna tez uwzgledniaé liczbe

uczestnikéw i prelegentdw, ktérzy beda uczestniczy¢é w spotkaniu.

Miejsce spotkania powinno by¢ zlokalizowane w dobrze skomunikowanej czesci miasta, z
tatwo dostepnym transportem publicznym. Obiekt musi gwarantowaé komfortowe warunki

pracy, w tym odpowiednie o$wietlenie, klimatyzacje/ogrzewanie, akustyke.

Miejsce spotkania powinno zosta¢ wyposazone we wszelki sprzet niezbedny do jego
prawidtowego przebiegu, w tym w szczegdlnosci sprzet niezbedny do przeprowadzenia

czesci wyktadowej oraz czesci warsztatowe;j.

Wykonawca zapewni takze zespdt specjalistéw - technikéw, ktorzy bedg obstugiwadé
spotkanie. Osoby te powinny zna¢ specyfike miejsca, w ktédrym odbedzie sie spotkanie (w

tym dostepne w danym miejscu rozwigzania techniczne).

W przypadku spotkania typu Business Mixer — Mission Connect wykonawca zaproponuje
restauracje/miejsce, w ktérym zostanie zorganizowana kolacja dla uczestnikow. Miejsce
moze mieé charakter mniej formalny, ale powinno standardem odpowiada¢ miejscom

restauracyjnym i byé adekwatne do charakteru spotkania i sprofilowanych gosci.

Zadanie 6.2 — Zapewnienie poczestunku

Wykonawca zapewni poczestunek dostosowany do liczby oséb obecnych na miejscu,
adekwatny do charakteru spotkania i zgodnie z przyjetymi dobrymi praktykami w zakresie
organizacji tego typu spotkan. W menu powinny znalez¢ sie co najmniej: herbata, kawa,
mleko, cytryna, cukier, stodzik, napoje zimne, w tym woda gazowana i niegazowana,
przekaski z bufetu zimnego (min. 3 rodzaje ), przekaski z bufetu cieptego (m.in. 3 rodzaje),
owoce filetowane (min. 3 rodzaje), stodkie przekaski (min. 2 rodzaje) oraz zestaw
$niadaniowy/ lunchowy/kolacyjny (w zaleznosci od przedziatu godzinowego, w ktorym

odbywa sie dane spotkanie). Menu powinno uwzglednia¢ przekaski wegetarianskie i
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weganskie oraz uwzgledniac specjalne potrzeby dietetyczne uczestnikdw, o ktére jest

zobowigzany zapyta¢ Wykonawca na etapie rekrutacji.

Poczestunek powinien zostaé podany bez uzywania przedmiotdw jednorazowego uzytku z
tworzyw sztucznych oraz w miare mozliwosci powinien byé zapewniony przez lokalnych

dostawcow.

W przypadku dwudniowego spotkania Business Mixer — Mission Connect 6.2.2. Wykonawca

zapewni poczestunek na dwa dni spotkania i dodatkowo zapewni kolacje dla 50 uczestnikéw
w pierwszym dniu spotkania. W zestawie kolacyjnym powinny sie znalez¢ przystawki (m.in. 3
rodzaje do wyboru), danie gtdwne (3 do wyboru w tym: wegetarianskie, weganskie), zestaw

satatek, zestaw przekasek typu ,, one — bite”, napoje ciepte i zimne, kawa, herbata..

Zadanie 6.3 — materiaty informacyjne i sprawozdawcze

1) Wykonawca odpowiada za przygotowanie informacji i materiatow zwigzanych ze
spotkaniem, w tym za:

e opracowanie, dystrybucje i zebranie ankiet satysfakcji,

e przygotowanie listy obecnosci na spotkanie.

2) Wykonawca udokumentuje kazde spotkanie w formie fotograficznej (min. 40 zdje¢
dobrej rozdzielczosci).

3) Jesli z koncepcji spotkania i dla osiggniecia celdw i zatozen spotkania wyniknie, ze
spotkanie powinno by¢ po angielsku to jezykiem spotkania bedzie jezyk angielski i
bedzie to wyraZznie komunikowane w procesie rekrutacji. Materiaty w takim
przypadku powinny by¢ w jezyku polskim i angielskim.

4) Po zakonczeniu kazdego ze spotkan Wykonawca przygotuje raport ze spotkania,
uwzgledniajacy czes$é techniczng (listy obecnosci, ankiety satysfakcji, dokumentacje
fotograficzng, dane statystyczne, rozwigzania proekologiczne) oraz merytoryczna
(wnioski i rekomendacje ze spotkania).

Raport powinien rowniez zawiera¢ eksperckie podsumowanie, obejmujgce analize
przebiegu spotkania i zidentyfikowanie najbardziej istotnych kwestii poruszanych w
trakcie spotkania — dotyczgcych obszaréw problemowych ekosystemu startupowego.

Materiaty sprawozdawcze dostarczone zostang na nosniku elektronicznym.
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Po zakonczeniu kazdego cyklu spotkan Wykonaweca przygotuje dodatkowe zestawienie
obejmujace istotne informacje z formularzy rekrutacyjnych (m.in. profil zawodowy,

branza, liczba zgtoszen) oraz z ankiet ewaluacyjnych.

Materiaty sprawozdawcze zostang dostarczone na nosniku elektronicznym.

15



